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9��<��� $������; �����<��� ��� :����." <�

����:�<	

A B�4 $��� ����"� ����:�I$  �� ��� ��::��
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$.
	7� �: <���� ���� ��"� �� ����� �� ����
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���$	

� 2� �$�� → 2��� ��� �� ����+����<���	
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$�<�� ��� ��� ��� :�����4 �������� ���
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*��$ ������ ��::�� ���; �� ��� ��� 9� :��/��	
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$�� �� �� ��� ����<�����	
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<� 9� ���E	
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��"� ���� ������� <��� ��� ��::��	
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A ����� �����4	
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��""�����4 �����9� �������	
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� J������ ��� ��� ������� �� ����������

<��� ��� "���:�������U� ������������ ���

��� �� �� ��� ���������	
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�: �S���	

�  '���� '() B� + B:: 9�����I&	

� �������$� ��� �������� $������ ������
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����"� ����:�I$	

���
���� ��5�
� 

��� ���"� <���� �������� ��� ���4 ���;
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>������ � ���������� �� � $���� �$�.� ���S��

���������� �� �� ��� �� �6:������	

���� �� ����������� �� ����� �������
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� 7���� �� ��
�������.�

>�F
�� �� B�B���� �� 
������

� -������� D�����9�E

� >6������� �U��� ���� ���������� �� ������
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U����4�� V U�O�6����� ���� �� ���::��

��"���	

@�����.4 �����4�� � ���:��� �� ���O ��

S����6 ���� �� $������ �U��������� ���� ��

��""���� $��� ���O	

�B��������

M� �6�������� �6�����

A ���"���� � ���6� �� ��� �� U�$$����

A �������� �� :���������"��� ���6$�����9�

A 6���� ��� :��"����� �O������� �� ��$���

A �6���� � ��"$� �U69������

A :��� 6����"���� �� U6������	

�6������� � ��:���.�� ���� �� �6�������� ����

�� ��""����	

� '���� � �������� �������"�S��I$  ���� �

�������� :��"6 ���� U�$$����	

� ����� � �6�������� ���� �� ����������� ��

:�9������ �� � ������ ���� � �6�������

�U���	

+������.@ �� $�� ��"$�� �� $�� ��

$.������ �� �S����	

�  8$$�4�� ��� � ������ &  '() "����� +

���(�	

� �������"$�� � $�������� �� �6��������

$������� :��� $��� �I"������ �� "������ �

������  '() "����� + ���(�I&  ��� ���(�

�� ��� "�����; �:�� S�� � �6�������� $�����

����	 G� $�������� �� �6�������� �������

����� �� "���� !�I"������	

� 8 � :�� �� �6��������; :���� :����������

U�$$���� ���O :��� ���� �� U��� ����; ����

"������ �� ��:6	 �� $�� ��"$�� �� $�� ��

$.������ �U���	

� >����� ���������"��� ������ �� $�.���

�"���9�� �� � �������� �������"�S��I$	

:�
��������� �� �B�������� 


� ��� �� �����6 ���"�� �� U��� �� ���

���������� S����������; �6������� ������ �� #

��"�����	 �� ���� ������/ ��� �6��������� V

9��� �U����� ��6��S�� �� �U����� �����S��;

�6������� ������ �� ! ��"�����	

:��B���� ���8�I�� �	J 7������
7���

GU�$$���� �U6����� ����� � :�� �� $��������

�U69������ → U�$$���� ��� ��.� �������6	

� �6������� � ��:���.�� ���� �� ������������	

G� �4��."� ����+�������I#  :���I→
��������"��� �� �4��."� ����+�������I#	

� �����4�� � �4��."� ����+�������I#  D���� �

:����I"E ���� U��� �� ��9���� �� ����������

� �4��."� ����+�������I# $������� :���

���� � �����	

6��� �	 ���	�

'��� �9����� ��� ���������"���� ����������

� ���4����; �����/ �������� ����� ���������

�� ����� "�����$���6	

���� �6����� �� "���:��������



��

��

?������ ���������� � 
����5��� 
�


	�� �� ����	9��� 7�� �A	���

K	���� �77���

��� F �������� ��
�	��5�8

���� ���A	����99� � ������ �������
� �

� F ������ 7�� 	�� ��	��������

)���	9��� �� ��
	��99�

� >���
��� �� �
����

-������ � "������ �� :��/���� U�$$��������

��� ���:��"�"���� � S����� ��$������ ���

��������� �� ������:���/����	

2����� U�$$�������� :���� ��� $������ ���

9�"9���	

M���//��� U�$$�������� ��� �� ��� ����

$������� ����� � ���� �� ��"����/���� �

�U�$$�������� ������	

��$� ���� ����//��� U�$$�������� � �� ���� ��

���"���; �������� � �$���	

'�� "����� �� ������//�; �� ���������� ��

��$���/���� � ���� ��U�$$������������; S���;

$�� ���"$��; � �������/���� �� ��

�����"���� �����������; ������ ������

�::������� ��������"���� �� $���� �� ������

�����/�� �� ��������/� �������	

� ���� �� �����"���� ��� ������@

A ������ � �������� ��� ��"$������ �� ���

��"$�������

A �������� �� 9���� �::����

A ������ ������ $�� ����$������ U�$$��������

��� $���/������ U�$$�������� �� ��$��:���

���� D$�� ���"$�� ��� $������ ��� ������E �

�� $�����"��V �� ����	

@��������� 
���������� �� ��

��� 7��


���F D	��� F � �	9����

@��7���� �� ������� ��

�����

� -�$������ D��9���9��E

� L�������� ��U��S�� ��� ���������� ��

���� D��"���9��E

! '����:���� D�������9��E

" ����� D���9�� �� �����������E

# ���$������� ������������"����

$ =����� ���"��� ��� ��$������

% 2���� �� ���/���� ��U���"� ��� �$��

�"�����

������ �� ��::. H ��::. ������

������� �� ��::. H ��::. ���"��

������� �� ��::. H ��::. :����

&  '() 2���� B� + B�� D$��I��	 #+� ��//�E

��� �$�� �"�����

*  '() 2���� B� + B�� D$��I��	 !+� ��//�E

��� �$�� �"�����

�' L��� $�� ��$���� � ����

�� J�������

+55����9� �������

A >��"$��� � ��������� �  ������� ���

��S�� :�����	 ��� ����� "�� ���� �

9������ ��V $����� S��� �. � ��::. ��

S����� ����������99��� U�$$��������	

A Z����� �� ���"$�� � ��������� ���

����$������ "�� � "�������� ,&- ���

��������� �  ����"���� � ��������� ��

9����� ���"��� $  ���9����	

A M���//��� ��::. ��� ����� �� "���������

"���� D�� "������� ��� ���$$� $���� ��;

��	 � � $�� ���� ��//�E	 �� �� ������� $�+

��� ��//�; �� �������� �� ����� �� $�U $�[ ��

��::. $�� ���� ��//� ���$���� � S����� ��

����� �� ��"��� "������� �� ��//�	

A ��� �������� ����� � S������V "���"� ��

!I��//�; $����6 ����"���� � ��::. ���

��������� $�[ � ��"$������� � U��������V ��

���"� ����������	 �I��//� H ��	 ���I"

A ��� ��"������ "�� � 9����� ���"��� $

������� � $��$���/���� �� ��::.; ����"����

� ��������� �� :���� "  ���9����	

A �������� � 9����� ���"��� $  ��U�$$��������

������� ��$� ���� ������ � ��$������	



��

A ��� ����//��� ���� ��$� �� 9����� ���"���

$����6 � �$����� ���$������� �����������+

�"���� �"$�����99� � $�������� ��

��::.	

A ��� ����//��� ������� ���� � ���"����� $��

"������� � ��������� �U������� ��

9����� ���"��� $  � ��� ���������� "�� �

"��� + '������ �� ������� � �� ������	

A �� �� :��"� ��� ��������; ��� �� ������ ��

�� ��:���� ��U�$$��������; 9���\ �� ��

:���"��� �� ������ �������	

>���� ��� 7���� 	����99�
����A�77���

���

� J������ �� :��/���� U�$$�������� ��� ����

����//���� ���� ���� $ ��99� �U��S�� ��

"��� �� $����� $����	 '����99� ���������

� ��$��� � ������� ����� �� �����	

� �� �� ����; ����//��� ��� ���/���� ������ ��

����� D� ��//� �� ��S�� � � ��//� �� �����E;

S����� ��$����� ��� ���� � �������

���������� ���� ���� �� $.��99� �U��S��	

���

� �����
�

'�� �������� � ��$������ �� 9����� ���"��� $

. ��::������� :��� �������	 '�� ������� � ��::.;

�$���� �����"���� � ��"������	

� '�� �������� → ������� � ��$������ ��

����� ������ ���� �U�������	

� '�� ������� � ��::. → ������� � ��$������

�� ����� ���������� �� ��	 #�° ����
�U�������	

� '�� �$���� → ������� � ��$������ �� �����

����������	

>��7���9��� ��� 
���F

� >�"������ � ��������� ��U��S�� �;

���"$��� � "������ �����"����	

� 8$���� � $����:����I!	

� 8$$����� �� :���� �� ����� �O� ��U�$$�����

:����I"  � ���"$��� ��� � S������V �� ��::.

����������	

� -������� �����"���� � :���� !  :�������

��������� �� $���/����	

� '���/������ � 9����� ���"��� $  ���

��$������ ������ � �� ����� ��

$����:����.!	

� 8/������� � ����� $�� � ���/����

��U���"�I%;I I I  �"$������ � ��$�

�� ���"� ����������	 G� �$�� �"�����

������$������� �� ��"��� $�� � "��	 �

��"��S�� :��� � ���"��� ��� $��$���+

/���� �� ��::.; $�� �� �$����	 � ��$� ��

���"� ���/������ ����� "�"���//���	

GU���"� $�] ������ �"$������ �����

������� � :��� �� $��$���/���� �� ��::.	

)�����9���4 U�"$����/���� �::�������

����� �������� S����� �� ������ � �$���

��U�$$�������� � �� ������� � �� ��� ��

�������� � ����� �����"���� ��������

U�"$����/���� �� :�99���� $����:�����	

� 8/������ �  ����� '() B� + B��I&  D� *E

$�� � S������V �� ��::. ����������	 G� �$��

�"����� �� �������	 8/������� �

����� '() B� + B��I&  D� *E . $����9��

�������"$��� � S����� ��$������� ��

S����S�� "�"���� � $������� ��

$��$���/���� �� ��::.	

� �� ������� �� �$����"���� ��� �$��

�"����� ��������� ������ :����6 ����� �

��::. ��� ��� :���� �� 9�����	

>���� �� ������� 	�5����� � �	9���

�� ��

��� 7�� 
���FL ���
����� �����������

7�� # ��	���

8���� � �. $�] ������ $��$����� �� S�����

"���	 8 ��� ���$�; ����//��� ��"$���"����

�� �. ��/���6 �� ��::.	

@������ 7�� �� 7��7���9��� ���

���F

-��������� � ��::. "������� � :�����	 '�]

������ ����� :���� ��������	



�!

��$� ���� �$���� � ���:�/���� �� ��::.;

���������� ��"$�� ��"�����"���� $��

����������� U���"�	

G� ��������� �� ��::. ��:���/� � ����� �

U���"�	 2�������� �����IHI���"� :����; 

��������� ������ H ������V

>	��9��

��� �""������ "�� U�$$�������� ��U��S��

�6 "������ �� �����������P

��� ����//��� ���������� � ����� �� ��$���	

� �������� � �$��� D� �"$����/����

$�������//��� ����� $����E	

� ��$� ���� ����//�; ����� ����� � ��"$������

��� ���� ������ � �������� ��� � ��::.	

� '�� $���� U������"����; ����//���

������� �� $���� �"���	 ��� �����

������� �::���� �6 ���������� �9������	

� '���� � ��������� �  ����� U��S�� ��������

� ��� ����//��� �$�//�� ����	

� >������S���� �������"���� � 9����� $ �

����� � ��$��:��� ������� ��� �� $����

�"���	

@�������4 '���� � $������� ��$��:���� ��

������� ���O ��� �� $������� $�� ������� ���O

��"���"���� ��$���9�� �� ��""�����	

:���9��� ��� 
��
���

GU��"���/����  ������� �� ������

A $������ � ���� ��U�$$��������

A �� ���������� �� $��:���� :��/����"����

A ����� U��������� :��"�/���� �� ��$���

A ������ � ��"$� �� $��$���/���� ���

9������

A �������� �� ���$��"���� �������	

'�� ��"����� � ������ ��� "������� �� ��::.

����//��� �� ��"��� $������� ����������	

� �������� � 9����� ���"��� $  ��U�$$��������

��$� ���� ������ � ��$������	

� ������ U���������� �� 9��� �� ������/����

:������ ��� ���� $����������; S�����

������� ��� ��������� ��U��S��	

+���9���@ ��� ����//��� $�[ �� $.��99�	

�  '��"��� � ����� '() B� + B��I&	

� �������"$��� ��$�����"���� � $������� ��

������:���/���� $�� �I"����� ��������� �

������������ �  ����� '() B� + B��I&  ��

"��� ��� � ������:������ $���� �����

�::�����"����	 G� ������:���/���� ����

������ �"��� !�I"�����	

� 8 ���"��� �� $������� �� ������:���/����;

"������ �� :��/���� U�$$�������� $�� ���

���� ����//���� ������� ��S�� ���/�

��::.	 ��� ����//��� $�[ �� $.��99�

�U��S��	

� G����� ��������"���� ����� � ��"$������

��� :���� � � 9����� ���"���I$	

@������� 7�� �� ����9��� ��� 
��
���

�� ���� �� ����//� ��U��S�� ���"�� � ����//�

����������; ��"������ � ������ ���� #

�����"���	 �� �� ����//��� $�������

������������ � 9��� �� ����� ������� � �������;

��"������ � ������ ���� ! �����"���	

;�����9��� ����� �������

GU�$$�������� �� ��������� $��"� ��� :��� ���

$��$���/���� �� ��::. → S����� $�������

"��� ��������/���� �� ������	

� 
�"����� � ������ ��� "������� �� ��::.

�������� � ������/���� :������	

� ���$������� �� ������������"���� #  ��� .

��"����� → �"9�����"���� �� ���$������� ��

������������"����I#	

� '���� � ���$������� �� ������������"���� #

D�� :���� "E ����� U��S�� ��������;

�/�������� ��$�����"���� ��� � ����	

����������

'�� ����� ��:��"�/���� �� "����� �� $����9��

"�����V �� �"���"����; ��������� � $��$���

����������� �$�����//��� � �U�""�������/����

���������	

-�� ������� �� "���:����
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�

�� ����	�0�����E9�� 9���5	����

������9� � ���� �������

��� �77����� �� ������� 5��� �	����	����E0

����	�0 � ��� 5��� ��	����M�� ���������

/��������������	
����

� ��5��� 5� �� ���0����
�� �
��0

C�� �$$����� ���� ������ �� �������� �$

��� �4$�$���0� ��������� �� ��9������	

,��� ������ ��� �������� ���� �� �� 9���� ���

��� �$$����� ��"��	

8��� ��9������ <������ ������������������

�� �$$������� ���� 9��������� /�0�	

�� ������� �� ��9���� �� �� ��� ���� ���

������� ���0� ��� ��� ���$������� ����	

B" ������U� �� ������"�� "���� ��$�������

��� ��� �$$�����; /��� ��� ��������� ��� ���

9��������� ������������������; ���� <�����

���������� ���� ��/� �������������	

C�� ������������������ ����@

A �� ��������� 9������ "�� ���� ����

A ���� �����$� ������ �������

A �� ��������$ ��9������	

C�� �$$����� ���� �$ �: �� �� 9���� ��� ����

�$$��������; /��� 9�0�	 :������$����;
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�� ��� � ����� �� �5O���	

� 
� ��� ����; ���� ��� �����5� ��9�0���

�� ������� D� ��/�� �� ���� $�� � ��

�������E 4 � ����������5� ���� ��� �����

��� $.��9�� �� ����	

T���� �����

-�����  � ��$� �� � 0���� ���"� $

������f����T $��� ������ ��:6 �9����

�����"���� � ��������	

� -����� → )���� � ��$� �� � ������� �� ��
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�����f��� �� ��� $�������� �� ��5��� ��6

����������� $��� :���	

>��7���� 
��B

� >������ � ��������5��� �� f���I�; ����(+�

��" f��� � ����f+� �� ����	

� 89��� � $����+:����I!  �������+�	

� -����� � ����+:���� �O� �� :���� "  � ������

� S��������� �� ��:6 ����0���	

� )���� � $����+:����I!; :�������+� ��6

�����O��	

� -����� � 0���� �6�"���I$  ��" � ��"$�

�$������ $�� 9��O� �� $����+:����.!	

� -�" � 9��g� ������� �� ���"� %  ����+

������ � ���"�;I I I  � �/ ������+

���� ������$������� ������+�� �������

�I"��	 �� ��6 �� :�" �� $��$����g�; ����+

�����+�� ���g�	 B ���"� �����������

:��� "�"���/���	 B ���"� ��"96" $���

��� �0������ ������� � $��$����g�	

13�+4 8 ������g� �:������� $����+��

S����� � �$����� 6 �������� ��

������������ �� �� ���� �� :��� ��

��������; ����� �� ���� �������� �

������g� �� :f9����	

� '��"�� �  9��g� '() G��	 + ���	 &  D�� *E

�S�������� V S��������� �� ��:6

����0���; � �/+$���� ������+��	 B 

9��g� '() G��	 + ���	 & D�� *E $��"���

�������"$�� � ����"�� � $��$����g� �

S��S��� "�"����	

� ��$��� �� � �/+$���� �� ��� �$�����;

���� ��������+�� �" $���� ��6 S�� �

��:6 ���9� �� �������� �����6� �� :����

$��� � 0����	

���J�� � �SD	�� �� 
��B ������
��

�	���� # ��	���L ���� �� � 	����9��

�5������

2�"96" �� $��� $��$���� ��f ����� :��"�	


" ��/ �� �� ����/�� ��:6 "�3��; ����/��

��"$��"���� ��f	

@������� �� 7��7���X[� �� 
��B

B ��:6 "�3�� ���� ��� �������� ��" ���

:�����; $������ ��"96" ��� ��������	

��$��� �� �9�����; �� �"9������ �� ��:6

����" ��� ��"$�� "���� 9�" ������; $���

S�� � ��:6 �������� � ��� ���"�	

8 �����:���g� ��� ��g�� �� ��:6 ��:������ �

��9�� � � ���"�	

-�:6I"���I������IHI�����"������; 

��:6 "��� ���� H  ��9�� "��� f����



!�

?��7�9�

d�"��� ��9"����� � "fS���� �" f��� ��

������ �� "fS���� �� ���� ����P

�g� ����/�� "���� �� �"$�/� � ��$��	

� >������ � :���� �� ��"��� D�� ������h��

�:�������� $����"+��E	

� 8$5� ���� ����/��g�; �"$�� ����� ��

$����� S�� �������" �" �������� ��" �

��:6	

� B ���$� �� "fS���� ���� ��� �"$�

����/���� �$���� �" $��� �e"���;

�������� � ����/��g� �� $������� ��

�"$�/� ���������� �� �9�������	

� G���� � ��������5��� �� f���I�  ��9��O� ��

f��� ��������; �g� ����/���� �������

��0��	

� 
�O����� � 0���� �6�"���I$; $������� ��"

�" $��� �e"��� �� �O������	

@������4 8 ��$��:3��� �� ��� ���O��f�� ��

��� S������� ���� ��� �"$� ��" �" $������

$�5$��� $��� ��� ���O��f�� V ����� ��

��"6����	

:���X[� �� 
��
S���

8 ��"��g� ������ �� ���f���

A $������ � ���� e�� �� �$�����

A �������� � 9�" :�������"���� ��

�$�����

A ����� � :��"��g� �O������� �� ��$��

A ����/ � ��"$� �� $��$����g�

A $��$� �������	

B ���f��� �� "fS���� �� ��:6 ���� ���

��"����� ��" �" $������ �� ��"��g� ��

���f��� V ����� �� "������	

� B 0���� �6�"���I$  �5 ���� ��� ������� ��

"fS���� ��" � ��"$� ���������	

� ������ � $������ �� ��"��g� �� ���f���

�������� �� �������h�� �� :�9������� �

����f+� �� ��������5��� �� f���	

+��X[�@ �g� ������ ��" "��� ��

$.
�S5��� �� 3S����	

�  '��"�� � 9��g� '() G��	 + ���	I&	

� �������"$�� � $������� �� ��"��g� ��

���f��� �f���� ��/�� ������� � "������;

���������^������ �  9��g� '() I&; ��

"��� � $��"���� S�� � $������ �����	 B

$������� �� ��"��g� �� ���f��� ����

��"���� !�I"��	 �� "3��"�	

� 2��"����� � ��"��g� �� ���f���; ���O�� �

"fS���� ����/�� ���� ����� ��" f���

�"$�; ��" ��:6	 �g� ������ ��" "��� ��

$.
�S5��� �� f���	

� G���� "���� 9�" ����� �� $���� ����� ��

0���� �6�"���I$	

:�
�����X[� �� ���
��
���
�X[� 

-�" �"� ����/� �� f��� ���"� � ����/��g�

��f���; ����/�� � �������:����g� �� # �"

#I��"����	 �� :���" ����/���� $������� ��

�������:����g� V 9��� �� ������� �� �"g�;

����/�� � �������:����g� �� ! �" ! ��"����	

;5��	��� �5����� [� ��5�� ���
��������� 7��� 	����9����

B �$����� ������ ����� �� � $��$����g� ��

��:6 ��� ���"����� → B �$����� ��" "����

���f��� ���"����	

� >�"���� � ���f��� �� "fS���� �� ��:6;

�������� �� �������h��

B $f��+$�����I#  �g� ���� → B $f��+$�����I#

���f ��0�	

� G���� � $f��+$�����I#  D�� :���� "E ��9��O�

�� f��� ��������; ��������+� �f����

��/��I# ��" � ����	

;�����X[�

-������� �� �0�� �� ��$��������� �� ��

�������� "�����$��� ��9�� �� :��"�� ��

��"����g� �����"���� ���$��3����	

>�������� � ������� � ������h��
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����� ����# ��� �
�������� ������� ��� �� 
�
����� ���
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��$��� ����� $�����

%�� ��� ��&� ���
� � 
� ������
�
'��'�� ��'�� � ��� ��� �� ���$� ��

��	�����
(�� �� ������� �� ����	��� �� ���
�����


� 
�
����# ���� ���� � ������
�
�

���� ����
����� ��������	 ��������#
��������� �� �����������	��� ���� ���

� ���� ��� 
��'�� �������
)� �������� ������� ��� ���������*

A �� ��&�� 
� ����� �� ���� ����#

A �� ��'���� ���� ��� ������� �����#

A �� ���
�������&�� �� ��'� ���������

%�� ���&���� � 
�
���� ���� � ����

� ���	 $�
�� ����������# ����

����+������ �
����
%�������&
�	
 ��$	�	
 	� ����$� 	��
��' �	� 	� ����
�� 	�� �
�	��������

(���	���	� �� �	���
�� �
������)

* !����� ,��� 
�����-

+ .����� ����	 �� ������� �� 
�&���

�� ����	 ,���
������-
, /����� �� ������ ,����
���������-

- /���� ,�������� ��� �������� �����-
. 0��'��� �������� 
�������

/ 1����� �� ������

0 2����� �������� ������� ��
��������� ������

!����� ���� 3 �����	� �����

!����� ���� 3 ������ �����

!����� ���� 3 '��	� �����

1  23)  2����� B�4B:: ,�������

���+567+���$����- �� ������ �������

4  23)  2����� B�4B:: ,�������

���+869+���$����- �� ������ �������

*2 1��� ��������

** !����� ����
��

5
$�'� ����
��
��

A :� ������ �� ����	++ '�$�� ����
��&���# ��	� ���� 
� ����� ������
�
���� � ����� ���# ���� 
�� � �����#

���������� ���������� $���� 
�

�
�����

A %� ����$�� � ������ �� ����	++ ���
���� ��� � 
�����+617  �� ����#
���������� � &����� / �������$���

A "��
��������� ���� ��
���� '�&��	
���
�� ,��� ���� ����� ������

����
�� **# ������� 9 ��� ��� ��&�
���$���-� ;�� &���� �� ����
����
��

���� ���$���� ����# ���
��������� ����

����

���� ���� ��� ��&� ���$���
����# �� ���� ��� ���
��������� ���

��� �����	��� ���&�� ���$������

A %�� ����
����
�� ������� ��� 8

���$���� ����# ���������� � ����� ���

���� ��� �� ���&���� &�������
�� ���
�	����� <+���$��� 3 ������� <=9+"

A %�� ������
�� ��� ��� � ��������
�� �������
��� �� ����
����� ��

���� � &����� /# ���������� �������$��
� �����8-�

A )���&���� � &�����+/ 
� 
�
����
���� �� '������� � �������

A %� ���
��������� ������ ���� &�����#

���������� � ������ ���
�
��

������� ������$�� � ������
� ��

�����

A %�� ������	�� �� ������� � 
�����
���������� 
� ������� ������ ��

&�����+/ � ��� '�$�� ��
� � ����

�� 6 !������� &��	
�� ���
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��	�
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���� �	�
����� �� /8���	��$�� ���� ��&� �����
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)� ������ �� &����� / ������� 
��������#
��� �� ����� ���� ������ �� � �������

���� � �� � ������
���

� !���
��� →  :��?� � ������ ���� �

���� �� ������ �� �������	 ����� �

�����

� "	
��� ���� →  @�'���
� � ����
�

������ ������ 
� ���� �� ������
�� �������	 ������� ��� 5A° ����� ��
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����
���

� B������ →  @�'���
� ������ � ������

������ 
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Уважаемые господа, сообщаем Вам, что наша продукция сертифицирована на соответствие российским
требованиям безопасности согласно Закону РФ «О защите прав потребителей». Информацию по серти%
фикации наших приборов, а также данные о номере сертификата и сроке его действия Вы можете получить
в фирме ООО «БСХ Бытовая техника» по телефону (095) 737%2939.

Телефон диспетчерской службы по ремонту бытовых приборов «Бош»: (095) 737%2961
Телефон диспетчерской службы по ремонту бытовых приборов «Сименс»: (095) 737%2962
Телефон диспетчерской службы по ремонту бытовых приборов «Гаггенау»: (095) 737%2965
Технические консультации по телефону: (095) 737%2975
Прием заявок на ремонт и рекламаций: (095) 737%2982 (факс)

Гарантия изготовителя
Фирма�изготовитель предоставляет на приобретенный Вами прибор, к которому при покупке был
выдан Гарантийный талон, гарантию в соответствии с действующим законодательством РФ о защи�
те прав потребителей сроком 12 месяцев.

●●●●● Данный прибор предназначен для использо�
вания исключительно для личных, семейных,
домашних и иных нужд, не связанных с осу�
ществлением предпринимательской дея�
тельности. Использование прибора в целях,
отличных от вышеуказанных, является нару�
шением правил надлежащей эксплуатации
прибора.

●●●●● Изготовитель не несет ответственность за
недостатки в приборе, если сервисной служ�
бой будет доказано, что они возникли после
передачи прибора потребителю вследствие
нарушения им правил пользования, транс�
портировки, хранения, действий третьих
лиц, непреодолимой силы (пожара, природ�
ной катастрофы и т.п.), попадания бытовых
насекомых и грызунов, воздействия иных по�
сторонних факторов, а также вследствие су�
щественных нарушений технических требо�
ваний, оговоренных в инструкции по
эксплуатации, в том числе нестабильности
параметров электросети, установленных
ГОСТ 13109�87.

●●●●● Для подтверждения даты покупки прибора
при гарантийном ремонте или предъявлении
иных предусмотренных законом требований,
убедительно просим Вас сохранять сопрово�
дительные документы (чек, квитанцию, пра�
вильно и четко заполненный гарантийный та�
лон с указанием серийного номера прибора,
даты продажи, четко различимой печати про�
давца, иные документы, подтверждающие
дату и место покупки). С целью облегчения
дальнейшего сервисного обслуживания Ва�
шего прибора, обращайтесь к мастерам сер�
виса с просьбой о занесении сведений обо
всех произведенных ремонтных работах в со�
ответствующий раздел Гарантийного талона.

●●●●● Рекомендуем доверять подключение (уста�
новку) приборов, требующих специального
подключения (установки), только организаци�
ям (предпринимателям), занимающимся по
роду своей деятельности осуществлением
таких работ. Специалисты, осуществляющие
подключение (установку), делают отметку о
подключении (установке) в соответствующем
разделе Гарантийного талона. Просим сохра�
нять квитанции и иные документы о подклю�
чении (установке) Вашего прибора в течение
срока его эксплуатации.

●●●●● Соблюдение рекомендаций и указаний, со�
держащихся в инструкции по эксплуатации
(правилах пользования), поможет избежать
проблем в эксплуатации прибора и его обслу�
живании.

●●●●● Неисправные узлы приборов в гарантийный
период бесплатно ремонтируются или заме�
няются новыми. Решение вопроса о целесо�
образности их замены или ремонта остается
за службами сервиса.

●●●●● В период и после истечения гарантийного
срока наша Служба сервиса, а также мастер�
ские наших партнеров всегда готовы предло�
жить Вам свои услуги. Список адресов упол�
номоченных изготовителем пунктов
авторизованного сервисного обслуживания
прилагается.

●●●●● С информацией о сроке службы на бытовые
приборы Вы можете ознакомиться в товаро�
сопроводительной документации, в магази�
не при покупке прибора, либо в сервисных
центрах.

Внимание! Важная информация для потребителей
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